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INNOVATION | WOMEN'S AWARDS NEW YORK
De I'arbre solaire borne wi-fi et Le portrait des neuf lauréates Une plate-forme high-tech vient
chargeur de portables aux premiéres dela cinquiéme édition détre lancée au coeur de Brooklyn

destrophées LTWA. P 25-27 par le nouveau maire. P.22

autoroutes cyclables. P. 20-21
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NUMERIQUE DE
POLE EMPLOI
Déja 240000 offres
disponibles sur pole-
emploi.fr. Entretien
avec Jean Basséres,
son directeur général.

P. 1213

§ Data scientist, imprimeur 3D, pilote de drone... [t

mariarg

ENTREPRISES
GEMALTO

DANS LE NUAGE
En rachetant 'américain
SafeNet, Olivier Piou,

entend bien rester VRO 3

le leader de la sécurité : : ) e il sl ey Sk i

numeérique. ; f [ El V :;)j g !J‘
P.18-19 Wl Tl OF s islEse

METROPOLES e e ;) : .& ¥ | 'zeﬂ'-

BORDEAUX ' =

A LA POINTE

Le numérique
transforme
I'économie. Mais
aussi les emplois.

Aider les PME a devenir
des ETI, c'est le défi
du conseil régional

d'Aguitaine. P, 29-32 Pour répondre
aux nouveaux
DECRYPTAGE besoins des
« 'AUDIMAT entreprises,
DE LA MORT » il faut former
Joél de Rosnay les jeunes
nous dit tout de la générations
fascination de I'étre aux technologies
humain pour les de demain.
catastrophes. P.34 5 L
PAGES42a10
PORTRAIT ;, e

RANIA BELKAHIA

La jeune présidente
dAfrimarket promeut
avec succes sa solution
de transfert d'argent
alternative. P38
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LUEVENEMENT®

600000,

c'est le nombre de postes
dans le secteur « vert »
ou « verdissant » & 'herizon 2020,

3

DEVELOPPEUR
D'APPLICATIONS
SUR TERMINAUX
MOBILES, RESPONSABLE
M-COMMERCE...

A I'heure ol Il se vend davantaqe de
smartphones que de téléphones clas-
sigues dans le monde, cette révolu-
tlon des usages crée de nouveaux
besoins, et donc de nouveaux
métiers. « L'avinement des smartphones,
puis des tablettes cf bientdr des montres intel-
[igentes et des autves objefs connectds ddmid-
tiplie les opportunités commerciales pour les
entreprises », explique Damien Jordan,
chargé de communication de 1'école Hetic,
qui forme aux métiers de I'Internet, Alors
que Fachat sur Internet est déja entré
dans les meeurs, la vente par Pintermé-
diaire des terminaux mobiles semble pro-
mise 4 un bel avenir. Ainsi, le chiffre
d'affaires du m-commerce a pragressé de
106% en France en 2013 par rapport &
2012 et devrait encore doubler en 2014
pour atteindre 4,2 milliards d'enros, soit
14% du chiffre d'affaires de l'e-commerce,
selon la socléré de
couponing en ligne
RetailMeNat,
Sans surprise, le
développement é'ap-
plicativns mobiles
edt en pleine expan-
sion, Laurent Bour-
gitteau-Guiard est
le direcreur-géné-
ral de Snapp, une
entreprise spécialisée dans le m-cam-
merce et la m-fidélité, Parmi ses clients,
des grands groupes comme La Poste,
Accor et E.Leclerc, des spécialistes de
la vente sur Internet (Cdiscount, Rue du
commerce..), Maid aussi des bangues ou
des médias. Pour concevaeir leurs appli-
eations, Snapp nmploic une dizaine de
mobiles et tdes

entre le mobile, le serveur et 1'Internet -,
des user fnterfice designers (ergonomes
dPinterface utilisateur) chargés de pen-
ser les fonctionnalités de Papplication, ou
encore des designers mobiles, qui créent
I'interface et définissent Iidentité visuelie
de l'application.
Meéme si les agences spécialisées dans le
mabile se développent, beaucoup pra-
posent aussi des services sur le Web.
« Avoir des eompétences sur le mobile était
wit plus, mais cela devient une évolution
uatirelle du métier », indique Simon Gri-
vois, webdesigner mobile chez Wise et
formé & 'Hetic. Le métier de responsable
m-commerce, créé en 2011 et qui consiste
4 définir unc stratégie complémentalre sur
Ces NOUVERNX canauy, reste done encore
assez confidentiel. Sur Price Minister, I'un
des leaders du commerce en ligne, & peine
20% du trafic est réalisé sur mobile. Mais
certe proportion devrait bientit doubler.
Pour que ces métiers de demain se déve-
loppent & la hauteur de leur potentiel, il
reste & remplir deux conditions : proposer
des sites vraiment adaptés aux appareils
mobiles et trouver des solutions de paie-
ment sécurisé, Autanr de défis pour les
professionnels du mobile d'aujourd'hui. m
SYLVAIN ROLLAND

6 l RUDOLOGUE,
JURISTE VERT

DIRECTEUR

DU DEVELOPPEMENT

DURABLE,

CONSULTANT EN RSE...

Votre enfant a-t-Il déja pensé & deve-

nir rudologue 7 Accessible de bac +3

a bac+5, ce métler d'avenir devralt

2tre exercé par 5000 personnes en

2025, contre & peine 900 en 2013,
Comme son nom, issu du latin rudus

Le
est promis

& un be| avenir,

A cié, plusieurs
métlers iiés

& lamélioration
continue de
Pexpérlence
utlilsateur et
litation
de |'acte d'achat,
cRITIL

profils techniques, issus des écoles d'in-
génieurs, d'informatique ou spécialisées
dans les métiers de Vinternet, recrutés
entre bac+2 et bac+5. « Ghagque langage
(108, Android, Windows Phone) est comme
wne langue drangére qui nécessite un déve-
loppeur spécinlisé », précise Laurent Bour-
giteeau-Guiad, Ces experts travalllent en
collaboration avec des développenrs ser-
veurs - des spécialistes des connexions

(d bres), ne Vindique pas, le rudo-
lague désigne un spécialiste des déchets
industriels ou ménagers, Sa mission ; pas-
ser une partie de son temps au milieu des
ordures pour étudier les pollutions
quielles générent ct l'autre & proposer des
solutions en matiére de traitement des
déchets. Un métier, parmi d'autres, qui
n'existait pas il y a encore dix ans..,

Au ceeur d'un nouveau projet de société
et enfin devenu l'une des préoccupa-
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tions majeures des entreprises et des
collectivités, le développement durable
emploie défi 4 millions de Frangais, En
2013, les entreprises ont déposé prés de
346000 offres auprée de Pale Emploi
sur les métiers verts ou verdissants..
soit plus d'une offre sur hnit! D'aprés
les estimations du Conseil d'orlentation
pour I'emploi (COE), le secteur devrait
créer plus de 600000 postes a 'hortzon
2020, = Les entreprises vont ponrsuivre lear
prise en compte des enjeux environnemen-
tazx pout des raisons & la fois éeonomiques et
sociétales, confirme Sandrine Aboubadra-
Pauly, de France Stratégie. Cela va “verdir”
de nombreuses prafesstons et créer tout un
écosystéine de nonveans métiers dont beau-
coup seront non délovalisables », poursuit
I'économiste,

Les métiers verdissants, c'est-a-dite ceux
qui sont amenes A évoluer pour s'adaprer
aux nouvelles préoccupations écolo-
giques, tireront leuy épingle du jeu, Répar-
tis dans tous les secteurs {agriculture,
industrie, services) et attirant tous les
profils {du CAP au bac+s), ils repré-
sentent déja lessentiel des emplois
actuels. 11 s'agic d'ouvriers dans I'indus-
trie, dingénieurs, d'employés dans des
secteurs tels que le batiment, la santé, les
transports, le marketing, le tourisme,
Iénergie, la chimie ou V'assurance, qui
ai d éoif =

matiére d'environnement, Le nouveau
métier de juriste vert, par exemple,
désigne un spécialiste en droit de I'envi-
ronnement, une compétence de plus en
plus recherchée par les entreprises et les
collectivités Tocales,

Léclosion du tourlsme durable et de l'éco-
tourisme est aussi source de nombreuses
reconversions, Aprés sept ans dans une
agence traditionnelle, Laétitia Varenne a
lance en 2010 sa propre agence, Cybéle
Evasion. Cette conceptrice de voyages
durables organise des séjours sur mesure
pour ses clients en choisissant des pres-
tataires certifiés qui propasent des ser-
vices & faible incldence é&col «Je

(ligne de chemin de fer, autoroure..), le
chef de projet blodiversité ou énergies non-
velles, rattaché 4 un cabinet d'ingénierie
ou # un bureau d'érudes, doit faire en sorte
de minimiser les répercussions sur Yenvi-
ronnement. Pour que Jes nouveaux biti-
ments répondent aux normes ou pour
améliorer l'existant, les promoteurs font
appel & des spécialistes comme l'ingénieur
efficacité énergétique des bitiments,
voire des architectes spécialisés en envi-
ronuement, « Mor méter de référent-coor-
dinateur qualité environnementale du ban
consiste & coordonner une équipe de profes-
stontels chargds d'imaginer la mellleure ges-
tion de Pénergic mais ausst le confort visel,
acoustigue et la gestion de l'eau », explique
Sébastien Clert, de Pagence Patriarche &
Co, A ses cOtés, des thermiciens (spécia-

listes de énergie) et des ingénieurs
acousticiens (spéctalistes du son), soit des
professions en plein essor, autant dans le
privé qu'au service des collectivicés locales,
Le secteur public est un grand pourvoyeur
d'emplois verts, notamment dans les
métiers liés au raitement de Pean et des
déchets (ingénieur site et sols pollués,
per exemple).

Dans toutes les filieres, les observateurs
saccordent pour dire que le développe-
ment durable deviendra A moyen terme
au ceevr méme de tous les métiers, D'oly
Péclosion d'un écosystéme de consultants
pour aider les entreprises dans cette tran-
sition. « Le développement durable, ce n'est
pas seulement Penvivonmement, explique
Jacques Aflalo, fondateur du cabinet de
conseil en développement durable A2DM
et consultant en responsabilité socié-
tale des entreprises et en management
carhone, If s'agit aussi de mener une poli-
ngue de respansabilité sociétale au niveau RH
qui irrigue tous les services, d'edaprer son
modéle économique pour dire motns dépen-
dant des énergies fossfles ef de vepenser sa
relation aux faurnissers, awx clients et aux
employds, »

D'autres entreprises sont passées & la
vitesse i en créant un départe-

privilégic les transparts dowx, les activités au
centact de ln nature ou non polluantes. Paur
Uhébergement, les chambres d'hites ef les
seyvices comme Afrbnb sont préfirds aux
Ititels classigues », précise 'autoentrepre-
neure, dont le chiffre d'affaires eroit d'an-
née en année,

Al suite du durcissement de | réglemen-
tation, le domaine de la constructlon est
Iui sussi fartement affecté par le dévelop-
pement durable, Sur les grands chantiers

ment spécialisé et chargé des mémes
ohjeetifs, dirigé par un divecteur du déve-
loppement durable. « Les grandes entre-
prises ef de plus en plus de PME comprennent
que le développernent durable est ausst un
levier de crofssance et wn ouril de sartie de
crise », précise Hélene Valade, la prési-
dence du Collége des directeurs du déve-
lappement durable (C3D) et directrice du
développement durable de Suez Environ-
nement. @ SYLVAIN ROLLAND

LA TRIBUNE - VENDREDI 5 DECEMBRE 2014 - N° 111 ~ WWW.LATRIBUNE.FR

Les métlers
«verdissants »,
cest-bedire coux
qui sant amenés
& évoluer

pour s'adapter
aux nouvelles
préoceupations
écologiques,
vont tirar [eur
épingle du Jeu.
EFATILA

es
nanatechnologles
ot s
blotechnologies
pour la santé
mantent en
pulssance,

el la demande

en spéclalistes

et chercheurs
spéclalisés

n'a Jamals été
auss| forte.
PN

7 MEDECINS
SPECIALISES
EN SOINS PALLIATIFS,
SOCI0-COIFFEURS,
NANO- ET
BIOTECHNOLOGIES...

Allongement de la m(réa de vIe.
vielllissement, dé t de

demandés. Leur role? Sounlager les
patients atteints de maladies incurables
ou en fin de vie pour les alder & mainte-
nir une cerraine qualiré de vie.

En paralléle, tous les métiers liés & Pac-
compagnement social individuel, au para-
médical, sont en plein développement.
C'est notamment le cas des socio-coif-
feurs. Ces professionnels cherchent &
redonner courage et confiance & des per-
sonnes gées, fragiles ou malades, aprés
une perte de chevelure partielle ou
totale,

De leur cété, les traitements continuent
de progresser. L.es nanotechnologies et
les biotechnologies pour la santé
montent en puissance, et la demande en
spécialistes et chercheurs spécialisés n'a
jamais été aussi forte, Fondateur de
Nanobiotix, Laurent Levy développe des
nanoparticules pour lutter cantre le can-
cer, Une fols injectées et activées lors
d'une radiothéraple classique, elles per-
mettent de détruire une cellule cancé-
reuse beaucoup plus efficacement, Tou-
tefois, dénicher de bons spéclalistes dans
un domaine aussl pointu nest pas une
tiche aisée. « Nous cherciions des moutons
@ cing paties, résume Laurent Levy, Chez
nous, les cherchears dofvent maitriser leurs
fondamentaux dans plusieurs disciplines,
comme la biologie, la physique, la chimie on
fa sefence des matériewy. La pluridiseipli-
narité est indispensable. » Pour trouver sa
main-d’ceuvre, Laurent Levy cible
d'sbord de bons spécialistes dans leur
domaine, comme des physiclens ou des
hiologistes. Puis il les forme en interne,
en misant sur le partage des connais-
sances entre ses chercheurs,

Chasseur de rétes au seln du groupe
Strammet, spécialiste du recrutement
dans le domaine de la santé, Sylvia Mali-
sic fait souvent face aux pires difficultés
pour recruter de bons spéclalistes dans
les biotechnalogies. « On cherche des cou-
reawx suisses, des individus raves qut Lml'

L'économie sociale
et solidaire : donner
du sens a son travail

F image du golden

boy des années

1980 qui
aréussl en consacrant
toute son énergle au
travall, ils n'en veulent
plus. Souvent méme, lis
|a dédaignent. Arrivés
sur le marché du travail
en plelne crise
écanomique et sociale,
les travallleurs de fa
génération Y portent un
ragard différent sur le
mende de I'entreprise.
Fin octobre, Julien
Pouget, spécialiste
du management

cractivités utiles
&lasoclété plutdt que
sur e profit, ce secteur
pése en France 10%

Carole Delga,
J secrétaire d'Etat
chargée

du Commerce,
de FArtisanat, de
Ia Consommation
et de [Economle
sotlale

et solidalre.

DMINEIE/ 5G] FHRICARE

pour pallier les

prochains départs
4 la retraite, Pour
fes actifs désireux

et des ressources du PIB et de [emploi diaider les autres, faide
humaines et auteur salarig. sur les dix AaUx persannes gées
d'intégrer et manager derniéres années, au en situation

ia génération Y le nombre diemplols de handicap constitue
(Vulbert), résumait blen  de 'ESS a progressé de  un créneau porteur.

fa chose au Figaro ; 21%, contre 7 % dans Enoutre, le Centre

« [La génération Y] I"écanomie classigue. de recherche pour
revendique une Le secteur du médico- V'étude et labservation
dimension éthigue social compte parmiles  des conditions

‘et souhaite que “plus prometteurs pour de vie (Credoc) estime
£on travall apporte I'ESS: Le 21 novembre @ 114000 le potentiel
une contribution 2014, Carole Delga, dembauches

pasitive vis-d-vis |a secrétaire d'Etat au de jeunes nen gualifiés,
de Ja soclété, » Or Commerce, 3 fArtisanat,  majoritairement

cette tendance de fond  ala Consommation dans les assaciations

constitue un des plliers
de I'économie soclale

et 4 I'ESS, a saufigné
dans nos colonnes

consacrées & l'action
sociale, les services

&t solidaire (ESS). que « 660000 alx entraprises,
Centré sur recrutements sont I'écucation, la santé et
é vent prévus d'ci 4 2020 » le SpOTE M PIERRE MANIERE

difvelappé d es

maladies chreniques.., Le secteur de
|a santé doit monter en puissance et
acquérir de nouvelles compétences
pour répondre aux besolns de la
population, Sur la périede 2009-2020,
ce sont prés de 8 millions d'actify qui
devraient partir & la retralte, engendrant
ainsi un véritable « papy-boom », selon
PInstitur national des statistiques
{Insee). La prise en charge des personnes
Agées constitue donc un énorme gise-
ment de nouveaux métiers, Parml coux-
i, les médecins spécialisés en soins
palliatifs vont étre particuliérement

erni , jlal dté m:’s—
stonnde par (me soctété spécialisée en théra-
pie génique. Ele développe une solution pour
guérir une maladie rare de Pl ef a besoin
d'un directeur des affaives réglemen-
taires mondiales pour décrocher des auto-
risations & Vinternational. Or, sur le mar-
ché, trés pew connaissent la thérapie
génique! E lorsqu’an trouve enfin la bonne
personne, € faut ensuite ln convainere de
baisser ses prétentions salariales, ou lui
demander de travailler & Paris si elle réside
en Sufsse ou en Allemagne! » Dans ces
filitves, la demande n'est donc pas prés
de se tarir. m PIERRE MANIERE

8 | MANAGER

DE TRANSITION,
CONSULTANT
EN RISQUES
PSYCHOSOCIAUX...

Depuls 2009 et le début de la
« grande récesslon », les sociétés qui
rencontrent des problémes n'hésitent
plus & faire appel & des professionnels
d'un genre particuller. A 58 ans, Pierre-
Yves Bimont-Capocel compte parmi ces
perles rares, Procter & Gamble, Euro-
Disney, Bertelsmann Music Group (BMG),
cet ex-HEC atfiche le CV éroffé du haut
dirigeant qui a réussi. Mais, depuis douze
ans, cet homme affable et diplomate est &
son compte, Il est manager de transition
au sein de l'association Amadeus-Dirl-
geants, dont il eat le vice-président. Man-
daté par les actionnaires on dirigeants d'un
grand groupe ou d'une grosse PME, il
prend temporairement les commandes
d'une de ses succursales, voire d'une
branche spécifique. Ses missions, qui
durent en moyenne entre sept et huit
mois, vont « du redressement d'urgence & la
restructuration aprés une fission-aequisition,
en passant par les projets de dévelappement,
comme aider tne enfreprise traditionnelle &
prendre le virage du numérique =, explique
Pierre-Yves Bimont-Capoccl,

1l cite ainsi le cas de la fillale d'une « grande
hangue frangaise », qui, ponr éroffer son
offre de services, « a racheté puis fusionné
quatre sociétés » il y a quelques années,
Linitiative s'est soldée par un échec.
Puisque ceg actifs éralent alors « (ntdgrés »
et « difficilement vendable », 1a direction a

fait appel & ses services pour redresser la
situation, Au terme de sa mission, il a
réussi & revendre une de ces sociétés,
Quant aux trois autres, « elles oni fait lobyet
de plans d’investissements ou de recentrages
sur ds reluds de crolssance » pour doper leur
rentabilité, Ce type d’expertise a évidem-
ment un colit chez Amadeus-Dirigeants,
les honoraires des managers de transition
oscillent entre 1000 et 2000 euros par
Jour selon les missions,

Dans de nombreuses sociétés, la crise et
ses restructurations sont a l'origine d'une
multiplication des cas de surmenage et
d*épuisement au travail. Selon le cabinet
de prévention des risques professionnels
Technologia, quelque 3 millions d'actifs
présnntuaiem un risque de syndrome
d’epulsement professionnel. Pour § en

les font de

appal ades profeasionnel! du mal-étre
au travail, Fondée en 2006, AlterAlliance
est une société de conseils en risques psy-
chosociaux, Son patron, Brumo Lefebvre,
compte parmi ses clients les cadors du
CAC 40, des entreprises publiques ou des
PME. « Qi nous sollicite lorsqu'une crise
survient dans Pentreprise, par exemple un
burnout. Mats aussi dens un contexte de
changement donnant lien & une réorganisa-
tion du travail, »

Psychologue de formation et bon connals-
seur de la réalité de T'entreprise, Bruno
Lefebvie procéde d'abord par un audic
pour comprendre dans quelle mesure la
gouvernance, le management et l'organi-
sation du travail sont source de stress, 51
tel est le cas, il distille ses conseils pour
amélicrer, entre autres, la maniéze dont
on recrute et pilote les managers, En paral-
lele, il peut également proposer des
séances d'accompagnement auprés des
responsables présentant des risques psy-
chosociaux. | PIERRE MANIERE




